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LES CERTIFICATIONS ISTQB

LE CYCLE CERTIFIANT POUR LE TEST LOGICIEL

ISTQB® est le principal systéme de certification mondial dans le domaine des tests de logiciels.

Le métier de testeur ne s’apprend pas a I'école, contrairement au développement informatique. Il
s’apprend sur le terrain, auprés de ‘pairs’.

Ainsi, I'ISTQB® est I'un des programmes de certification professionnelle indépendants les plus
importants et les plus établis au monde.

La terminologie ISTQB® est reconnue par l'industrie comme le langage de facto dans le domaine
des tests de logiciels et connecte les professionnels du monde entier.

+1,2 million d’examens 130 pays +de 914000 certifiés

LES NIVEAUX DE CERTIFICATION

Passer les certifications ISTQB® permet d'obtenir une reconnaissance de votre niveau de
connaissance.

Le schéma de certification est structuré selon que I'on soit sur une approche dite Core, Agile ou
Specialist. Ensuite, dans chaque catégorie, il existe des niveaux.

Ce qui est important, c’est que peu importe le hombre d’année d’expérience que vous avez, la
certification a minima requise pour réaliser les autres formations certifiantes est I'ISTQB Certified
Tester, également appelée ISTQB Niveau Fondation.

Celle-ci vous permettra de pouvoir passer d’autres certifications tels que ISTQB Agile Tester ou
ISTQB Test Manager par exemple.

Il n’est donc pas rare de voir des profils de “test” avoir la certification ISTQB Fondation ainsi que
ISTQB Agile Tester et ISTQB Test Analsyt et ISTQB Test Manager.

Certaines certifications demandent d’avoir 8 minima 2 3 5 ans d’expérience dans le test et/ou
d’étre technique.

Les certifications sont comme le code de la route du testeur, ce sont des bonnes pratiques, des
normes dans chaque domaine d’expertise.



LES CERTIFICATIONS ISTQB

LE SCHEMA GLOBAL DES CERTIFICATIONS ISTQB
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Certified Tester

En france, I'ensemble des formations proposant les certifications ne sont pas toutes dispensées.
Toutefois, il vous est possible de passer 'examen méme si la formation n’est pas disponible en
France. Pour cela, contactez-nous afin que nous I'organisions.

Les formations avec examen le dernier jour qui sont dispensées sont :
e ISTQB Niveau Fondation
» ISTQB Niveau Agile Tester
e ISTQB Test Manager
e |ISTQB Test Analyst
e ISTQB Technical Test Analyst
e ISTQB Test Automation
e ISTQB MBT



LES CERTIFICATIONS IQBBA

LE CYCLE CERTIFIANT POUR LES ANALYSTES METIERS

Les certifications IQBBA sont une référence internationalement reconnue pour les analystes
métiers (Business Analyst).

Les certifications IQBBA permettent d'établir le lien initial entre le besoin et le Project Manager, en
charge de la réalisation des projets. Cette formation place notamment les intéréts des entreprises
au cceur des évolutions.

L'analyste métier intervient en amont des activités de tests. Les retours d'expérience des contextes
opérationnels démontrent de plus en plus qu'il est essentiel de savoir définir ses besoins, qui sont
un lien avec chaque projet informatique.

L'Expression des Besoins implique des acteurs qui, bien qu'ayant des responsabilités et des
compétences différentes, doivent travailler ensemble et impérativement se comprendre pour que
le projet ne prenne pas une mauvaise direction dés le départ. Le public concerné par ce schéma
de certification est :

e Le MOA (Propriétaire)

e Le MOE (Gestion de Projet)

e Chefs de projet

o Architectes Techniques et Fonctionnels
Ingénieurs Qualité ainsi que Responsable Méthodes et Outils

La formation rassemble des personnes ayant des responsabilités et des expériences différentes, ce
qui permet d'enrichir les échanges et facilite la compréhension de l'importance de I'expression
des besoins ainsi que de ses conséquences tout au long d'un dit projet.

L'IQBBA® garantit non seulement des normes de haute qualité, mais également une
reconnaissance mondiale et l'uniformité des normes.

LE SCHEMA DE CERTIFICATIONS

Passer les certifications IQBBA permet

d’obtenir une reconnaissance de vos

connaissances. IQBBA Niveau Agile
Le schéma de certification est plus léger IQBBANiveau Avance
puisqu’il est composé que de 3 niveaux.
Toutefois, il sera essentiel davoir Ila IQBBA Niveau Fondation
certification IQBBA Niveau Fondation pour

pouvoir passer les autres niveaux.




LES CERTIFICATIONS IREB

LE CYCLE CERTIFIANT EN INGENIERIE DES EXIGENCES

Si vous souhaitez faire progresser votre carriére en acquérant une connaissance plus approfondie
de l'ingénierie des exigences, alors la certification IREB est pour vous !

Que vous travailliez dans l'ingénierie des exigences, I'analyse métier, la gestion de projet, les tests,
la maitrise d'ouvrage ou l'architecture logicielle, les compétences en RE (Requirement
Engineering - Ingénierie des exigences) sont des compétences essentielles qui vous aideront a
mieux réussir dans votre travail.

L'IREB (International Requirements Engineering Board), une organisation a but non lucratif, est le
fournisseur du schéma de certification Certified Professional for Requirements Engineering
(CPRE). Le comité IREB est composé d'éminents représentants issus des milieux de la science, de
la recherche, de lI'industrie et du conseil.

Le CPRE est un certificat personnel ; il s'adresse aux personnes qui s'intéressent aux exigences et
qui ont des demandes élevées en termes de qualité.

Depuis 2007, plus de 90 000 professionnels dans plus de 98 pays ont réussi I'examen CPRE
Foundation Level - le certificat est reconnu dans le monde entier et a une validité a vie.

LE SCHEMA DE CERTIFICATIONS

——

Requirements Management

b

Requirements Modeling [

RE@Agile

The RE@Agile Primer is o supplement to the CPRE scheme.
RE@Agile Primer There are no prerequisites for it and it is not a prerequisite for any lovel

swithin the CPRE scherme.

Le niveau Fondation est un prérequis pour pouvoir réaliser les certifications du niveau avancé.



LA CERTIFICATION A4Q SELENIUM

POURQUOI LA CERTIFICATION A4Q SELENIUM ?

Avant de parler de la certification A4Q Selenium Tester Foundation, il faut d’abord savoir ce qu’est
Selenium.

Selenium est un outil open source permettant d’automatiser les tests de navigateurs et
d’applications Web. Les tests automatisés sont un facteur de transformation majeur dans le
développement de logiciels. C'est pour cette raison que la certification A4Q Selenium Tester offre
une valeur significative aux organisations qui cherchent a développer, et a recruter, des personnes
ayant des compétences Selenium Webdriver.

La certification A4Q Selenium Tester Foundation se base sur un cours de formation destiné aux
professionnels du test qui souhaitent comprendre le Selenium WebDriver. Le syllabus détaillé
couvre tous les facteurs a prendre en compte lors de la décision d’automatiser les tests.

Cette certification est idéale pour ceux qui veulent apprendre l'automatisation a l'aide de
Selenium WebDriver.

les principaux publics visés sont :
e Les personnes sans expérience de l'automatisation des tests qui commencent a automatiser
dans Selenium (ou qui veulent obtenir un emploi dans ce domaine).
 Toutes personnes ayant une certaine expérience de l'automatisation des tests GUI qui
découvrent Selenium ou qui commencent a automatiser avec Selenium (ou qui veulent
trouver un emploi dans ce domaine).
¢ Chaque personne ayant une certaine expérience de 'automatisation des tests sans interface
utilisateur graphique, qui découvrent Selenium ou qui commencent a automatiser avec
Selenium .
Les participants doivent avoir une connaissance générale de la programmation de base et une
certaine connaissance de Python.

La certification A4Q Selenium Tester Foundation est une certification indépendante et
internationalement reconnue comme preuve d’expertise dans le domaine de 'automatisation des
tests avec Selenium WebDriver.

A ce jour, il existe uniquement le niveau Fondation de I’'A4Q Selenium.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Automatisation_de_test

LA CERTIFICATION TMMI

TEST MATURITY MODEL INTEGRATION

La certification TMMi est ouverte a tous ceux qui s'intéressent a la norme TMMi qui est liée au
modele de maturité des tests.

Toute personne ou organisation certifiée TMMi est en capacité d’identifier ses forces, ses
faiblesses (risques) et ses meilleures pratiques en matiére de tests. Il fournira a une organisation
une compréhension détaillée de son niveau de maturité en matiére de tests.

TMMi peut étre utilisé indépendamment du CMMI. Cependant, TMMi se positionne également
comme complémentaire du CMMI dans la mesure ou il suit en grande partie la méme structure
de maturité en ce qui concerne la représentation par étapes, mais fournit en méme temps
beaucoup plus de détails et de support concernant les tests de logiciels et de systémes.

Le modele TMMi (voir la figure ci-dessous) examine les tests logiciels a différents niveaux de
maturité, en partant de I'hypothése que toutes les organisations commencent au niveau 1 de
I'échelle de maturité TMMi. Plus les pratiques de test d'une organisation sont matures, plus
lI'organisation atteint un niveau de maturité TMMi élevé.

Le modéele dispose d'une architecture par étapes pour I'amélioration du processus de test. Il
contient des niveaux par lesquels passe une organisation a mesure que son processus de test
évolue d'un processus ad hoc et non géré a un processus géré, défini, mesuré et en mode
optimisation, Atteindre chaque niveau garantit qu’'une amélioration adéquate a été posée comme
base pour I'étape suivante.

Niveau 5 : En optimisation
= Prévention des défauts
Le schéma ci-contre montre les 5 niveaux de " ‘Optiimisation du processus:de test
= (Controle de la qualité
maturité des tests dans une organisation et
les objectifs a atteindre.

Niveau 4 : Gére quantitativement

® Mesure du test
= Evaluation de la qualité des produits

La certification permet de pouvoir
appréhender 'ensemble de ces niveaux. = Bevles vancees

Organisation de test

Programme de formation en test
Cycle de vie et intégration du test
Test non-fonctionnel

Revues par les pairs

Palitique et stratégie de test
Planification du test
Surveillance et controle du test
Conception et exécution du test
Environnement de test

Niveau 1 : Initial




LES TAUX DE REUSSITE

LE PASSAGE DES EXAMENS

Acpqualife propose les formations certifiantes ainsi que le passage seul des certifications. Nous
sommes Centre d’examen accrédité par le GASQ. A ce titre, nous pouvons donc surveiller les
examens électroniques. Tous les examens de certification sont compris dans nos offres de
formations.
Les examens peuvent se faire sous format :

o papier/tablette (présentiel, surveillé par un examinateur accrédité par le GASQ)

* remote (a distance et surveillé par le GASQ)

o électronique (surveillé par une personne accréditée chez acpqualife)

Les examens sont disponibles en Francais, en Anglais (exclusivement pour scrum.org) ou en
Allemand. lIs durent entre 1Th a 3h selon I'examen présenté avec un temps additionnel si le stagiaire
peut justifier que sa langue maternelle n’est pas celle de la langue de 'examen (hors scrum.org)

TAUX DE REUSSITE DES STAGIAIRES ACPQUALIFE

Vous trouverez ci-dessous les taux de réussite pour I'ensemble des stagiaires depuis 2007
jusqu’a ce jour (données 31/12/2023)

ISTQB Fondation

ISTQB Agile tester

ISTOB Test Manager

ISTQOB Test Analyst

ISTQB Technical Test Analyst
ISTQB Test Automation
IQBBA Fondation

IREB Fondation

IREB Avancé

A4Q Selenium Fondation

TMMI
0 20 40 60 80 100
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+de 4600 +de 200 +de 1600 85 %
stagiaires formés / an certifiés de réussite*

* % de réussite toute formation confondue depuis 2007
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